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Resumo: As novas formas de comunicagéo proporcionadas pela internet acabaram por modificar
a maneira de contratacdo internacional. A facilidade de transpor fronteiras estatais em um
ambiente totalmente desmaterializado levou a preocupacdo com os efeitos juridicos do
fendmeno. Com a percepcao da existéncia de problemas intrinsecos e proprios, varias foram as
iniciativas para encontrar solugdes praticas, dentre as quais se destacam as levadas a cabo pela
Comissao das Nagoes Unidas para o Direito Comercial Internacional, remontadas historicamente
neste trabalho, de forma a demonstrar como foram construidas as bases normativas do atual
comércio eletrénico internacional.
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Abstract: The new forms of communication offered by the Internet ended up changing
international contracting. The facility to transpose state boundaries in a fully dematerialized
environment led to concerns about the legal effects of the phenomenon. Perceiving the existence
of intrinsic and inherent problems, various were the initiatives to find practical solutions, among
which are highlighted those undertaken by the United Nations Commission for International Trade
Law, reassembled historically in this paper, in order to demonstrate how were built the normative
bases of the current international electronic commerce.
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I.INTRODUCAO

Na precisa observacdao de Feldstein de Cardenas e Scotti, “[d]entro do contexto
internacional existem fenémenos préprios da pés-modernidade capazes de gerar novas fontes de
renda, como entrar em inexplorados mercados, e até impulsionar a concrecdo de negbcios
inovadores™. Sem margem a dulvidas, a internet mudou, de forma radical, a maneira tradicional
de contratacdo ao fomentar o intercambio eletronico de dados e oferecer ferramentas de
comunicagdo como o correio eletronico. Destaque-se o fato mesmo de que, por meio da grande
rede mundial de computadores, um clique apenas é suficiente para que as partes transponham as
fronteiras nacionais. A internet faz com que os problemas nela surgidos sejam, per se,
internacionais. Nesse sentido, ndo ha nada mais atual e, a0 mesmo intrinseco, para a dinamica do
Direito Internacional Privado e Direito do Comércio Internacional.?

A possibilidade de comunicar-se com seres nas mais distantes localidades do mundo em
tempo real e, por meio eletrénico, expressar a vontade, seja de adquirir um produto ou servigo,
seja de fornecé-los, acaba por gerar uma série de questdes que devem servir de atencdo do jurista.
A titulo exemplificativo, poder-se-ia cogitar, no ambiente virtual, sobre as possibilidades de fraude
geradas; o controle das contratagdes internacionais pelo Estado e a cobranca de impostos; a
seguranca das transagdes; os atos de violagao de direitos de propriedade intelectual ou mesmo o
uso nao autorizado de dados pessoais. Partindo de uma perspectiva fundada no Direito
Internacional Privado, uma das questdes mais relevantes acaba por ser a determinacao da lei

aplicavel a regulacdo do contrato e a sua validade.

! Tradugdo livre do espanhol: “Dentro del contexto internacional, existen fenémenos proprios de la postmodernidad
capaces de generar nuevas fuentes de ingresos, como aceder a inexplorados mercados, y hasta impulsar la concrecion
de negocios innovadores”. FELDSTEIN de CARDENAS, Sara L., SCOTTI, Luciana B. La Convencién sobre Utilizacién de las
Comunicaciones Electrénicas en los Contractos Internacionales: un avance hacia la armonizacién legislativa en materia de
contractation electrénica. In.: Contractacién Electronica Internacional: Una mirada desde el Derecho Internacional
Privado. Sara Feldstein de Cardenas (Coordenadora). Buenos Aires, Universidad de Buenos Aires, 2008, p. 78.

2 Retomamos, aqui, a opinido de Antonio BOGGIANO, Derecho Internacional Privado, Tomo |, Abeledo-Perrot, Buenos
Aires, 2000, XIV, ilustrando a relagdo entre o Direito Internacional Privado e novas tecnologias: "Uma vez que a
comunicagdo estabelece contatos ou conecta uma variedade de sistemas, ndo seria algo imediatamente relacionado ao
Direito Internacional Privado? Ndo liga esse campo do Direito os casos multiconectados a sistemas juridicos e os sistemas
juridicos entre si?”. E conclui o professor argentino: "Assim como o cérebro humano, a lei das relagées entre ordens
juridicas parece ser uma grande internet, e assim é o Direito Internacional Privado”. A natureza global da internet exige
uma racionalidade que justifique a existéncia de instituicdes e normas do Direito Internacional na atualidade. Ver
SVANTESSON, Dan J.B. “The characteristics making Internet communication challenge traditional models of regulation -
What every international jurist should know about the Internet”, in International Journal of Law and Information
Technology , vol. 13, n.1, 2005, pp. 39 e ss.
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Varias sdo as iniciativas surgidas no plano internacional que buscam fomentar a confianca
e, em grande medida, encontrar solugdes praticas de modo a harmonizar os sistemas nacionais e
garantir certeza e seguranga no comércio internacional eletronico.

De forma a sistematizar as mais importantes dessas iniciativas, e servir como guia para
aqueles que queiram aprofundar os estudos sobre o tema, este ensaio busca empreender uma
breve reconstrucdo histérica dos trabalhos realizados no ambito da Comissdo das Nag¢des Unidas
para o Direito Comercial Internacional (“UNCITRAL”) no campo da harmonizagdo normativa em
matéria de contratacao eletronica no comércio internacional. Além disso, apresenta outras
iniciativas, tais como as realizadas pela Organizagdo Mundial do Comércio (“OMC”), pela
Conferéncia da Haia sobre o Direito Internacional Privado, pela Unido Europeia (“UE”), pela
Organizagao dos Estados Americanos (“OEA”) e pela Camara de Comércio Internacional (“CCI”).

Em vérias dessas frentes e fora de negociagdes multilaterais, é importante observar que
Estados, organizagdes internacionais e nao-governamentais, empresas, academia e setores da
sociedade civil tém se preocupado com os efeitos da (super)estrutura e funcionamento da internet
sobre as relagdes juridicas travadas no dominio do comércio internacional. E mais. No contexto da
elaboracdo de certos instrumentos normativos, como tratados, leis-modelo, principios e
diretrizes, diversos valores e convengdes entram em considera¢do: de um lado, as exigéncias de
certeza e seguranca que acompanham, historicamente, a construcdo da propria disciplina do
Direito do Comércio Internacional; de outro, a flexibilidade dos negbcios juridicos e seu potencial
de adaptacdo, além da consecucao da harmonia nas decisdes concernentes aos litigios
transnacionais (ou multiconectados) envolvendo o componente cibernético ou virtual, tipico da

internet.

Il. AUNCITRAL E AREGULAGAO DO COMERCIO ELETRONICO

A UNCITRAL, sigla em inglés pela qual é internacionalmente conhecida a Comissao das
Nac¢des Unidas para o Direito Comercial Internacional, foi criada em 1966 pela Assembleia Geral
das Nagdes Unidas® com o objetivo de promover a progressiva harmonizagao e unificagdo do
direito comercial internacional. Dentre os trabalhos realizados pela Comissdo estdo: a formulagao

de convencgoes e leis modelo que podem ser liviemente adotadas pelos Estados; a elaboracao de

3 A resolugdo que criou a UNCITRAL encontra-se disponivel em
http://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/2205(XXI)&Lang=E&Area=RESOLUTION. Acesso em
14/08/2013.
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guias legais e legislativos de grande aplicacdo pratica; a disponibilizacdo de informacodes
atualizadas sobre jurisprudéncia e legislacao relativos ao direito comercial uniforme; a assisténcia
juridica em projetos de reforma legislativa; e, ainda, a apresentacdo de seminarios regionais ou
nacionais sobre legislagcdo comercial uniforme.

A percepcao da UNCITRAL sobre os efeitos das novas tecnologias de comunicagao e
informacao sobre eventos e negocios juridicos tipicos do comércio internacional, foi ao longo da
propria existéncia da Comissdo, sentida em varios temas. Entre eles, destacam-se,
fundamentalmente: o valor juridico dos registros computadorizados; a certificacdo e assinaturas
eletronicas e a utilizacdo da comunicacao eletronica em matéria de contratos internacionais do

comércio e a propria regulamentacgao internacional do comércio eletrénico.

1.1. Recomendacao sobre o Valor Juridico dos Registros Computadorizados

A partir dos trabalhos de seu Grupo de Trabalho IV, em 1985 a Comissao pdde chegar a
conclusdo de que o uso do entdo chamado processamento automatico de informagdes estava
prestes a se tornar um fato bem estabelecido tanto no comércio doméstico quanto no
internacional. Nesse contexto, a obrigatoriedade da apresentacdo de documentos assinados a
mao ou em papel poderiam representar sérios obstaculos para o desenvolvimento do uso de
computadores no comércio internacional. Foi assim que, naquele ano, a Comissao adotou sua
Recomendacgéao sobre o Valor Juridico dos Registros Computadorizados®.

Dentre as recomendacoes ali formuladas pela UNCITRAL para os Estados, destaca-se a de
que estes deveriam

rever os requisitos legais segundos os quais certas transagdes comerciais ou
documentos a elas relativas sejam escritos, seja a forma escrita uma condicdo
para a exequibilidade ou para a validade da transagdo ou do documento, de
modo que se permita, quando apropriado, que a transagao ou documento sejam
gravados e transmitidos por instrumentos que possam ser acessados por meios
computadorizados.®

No mesmo sentido, recomendou a Comissdao que os Estado realizassem reformas

legislativas, em seus direitos domésticos, para que a autenticacdo de documentos também

* Em inglés disponivel em http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/computerrecords-e.pdf. Acesso em
14/08/2013. No mesmo endereco estd o guia para auxiliar os paises na adocao da Lei Modelo.

® Tradugao livre do ingles: “(...) to review legal requirements that certain trade transactions or trade related documents
be in writing, whether the written form is a condition to the enforceability or to the validity of the transaction or
document, with a view to permitting, where appropriate, the transaction or document to be recorded and transmitted in
computer-readable form.”
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pudesse ser aceita se realizada de modo eletronico quando fosse adequado, mesmo que os
requisitos fossem os de autenticacao por via de assinaturas ou por métodos baseados em papel. A
Recomendacdo se estendeu, também, as organizagdes internacionais cujos trabalhos tivessem
relacdo com o comércio; segundo a UNCITRAL, estas deveriam levar em consideracdo o
instrumento em questdo, seja na elaboracdo de novos textos normativos ou mesmo para a

reforma dos ja existentes.

1.2. Lei Modelo sobre Comércio Eletronico

Em 1991, durante a 242 Sessao da Comissdo, ja era claro que os aspectos legais
relacionados ao intercambio de dados eletronicos se tornariam cada vez mais importantes e que,
portanto, um detalhamento de todos esses aspectos deveria ser levado a cabo nos trabalhos da
UNCITRAL®. Sendo assim, o Grupo de Trabalho IV dedicou-se a identificacdo e discussao dos
contornos do intercambio de dados, o que resultou na elaboracao de um relatério, apresentado
durante a 252 Sessao da Comissao em 1992. Seguindo a recomendacao do Grupo de Trabalho,
sobre a necessidade de que fossem elaboradas regras praticas quanto ao intercambio de dados
eletronicos de modo a garantir o maior grau de harmonizacéo e certeza possiveis, a Comissao
confiou a ele a preparacao de tais regras uniformes.’

Em 1996 foi, entdo, lancada pela UNCITRAL a Lei Modelo sobre Comércio Eletronico
(“LMCE”)8, hoje o mais popular instrumento normativo nao vinculante sobre protecdo comercial
no ambiente eletrénico®, tendo sido adotada por 50 paises, dentre eles Africa do Sul, Australia,
China, Franca, india e México e, ainda, por alguns estados do Canada e Estados Unidos, além de
alguns integrantes do Reino Unido da Gra Bretanha e Irlanda do Norte.’® Seu maior objetivo é o de

oferecer aos legislativos nacionais regras internacionalmente aceitas voltadas para a remogao de

¢ Relatério da 242 Sessdo do Grupo de Trabalho IV disponivel online http://daccess-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/V92/511/94/IMG/V9251194.pdf?OpenElement. Acesso em 18/08/2013.

" Detalhamento histérico do relatério da 252 Sessdo do Grupo de Trabalho IV disponivel em
http://www.uncitral.org/pdf/english/yearbooks/yb-1993-e/vol24-p208-226-e.pdf. Acesso em 15/08/2013.

8 A resolugdo da Assembleia Geral que a adota estda disponivel em http://daccess-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N97/763/57/PDF/N9776357.pdf?OpenElement. Acesso em 15/08/2013.

° DAVIDSON, Alan. The law of eletronic commerce. Cambridge: Cambridge University Press, 2009. p. 25. O texto oficial da
Lei Modelo, emendado em 1998 para a inclusdo do art. 5° bis, encontra-se disponivel em inglés em:
http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/05-89450_Ebook.pdf. Acesso em 15/08/2013.

A lista completa das adesées a Lei Modelo sobre Comércio Eletronico estd disponivel online em
http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral_texts/electronic_commerce/1996Model_status.html. Acesso em
15/08/2013.
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obstaculos legais relacionados ao comércio eletronico, facilitando-o por meio da seguranca
juridica a ele garantida e contribuindo para o desenvolvimento harmonioso das relagdes
econdmicas internacionais*. Proporciona, assim, a possibilidade de avaliacdo e modernizagao
dos aspectos de sua legislacdo relacionados ao uso de computadores ou outras modernas
tecnologias para comunicacdo em relacdes comerciais, ou mesmo de servir como base para a
elaboragao de normas até entdo inexistentes.

A LMCE é composta de 17 artigos e esta dividida em duas partes, a primeira contendo
regras gerais sobre comércio eletronico e a segunda sobre contratos de transporte de mercadorias
e documentos a eles relacionados. Dentre outros temas substantivos, a LMCE dispde sobre a
aplicacao de requisitos legais as mensagens de dados, tais como o reconhecimento legal destas
mensagens, a necessidade de serem escritas, questdes sobre assinaturas e sobre a
admissibilidade e peso probatério de tais mensagens. Lida, ainda, com a comunicacao das
mensagens de dados, mais especificamente com a formacado e validade dos contratos, o
reconhecimento de entrega das mensagens de dados e com o tempo e lugar do envio e do
recebimento dessas mensagens.

Patente a contribuicdo da LMCE como parédmetro pra a modernizacdo da legislacao
interna dos Estados no sentido de adaptar-se as novas tecnologias de comunicagao,
estabelecendo, de forma simples e objetiva, regras capazes de superar dificuldades ligadas a
obrigatoriedade de utilizacdo de documentos fisicos em papel, o que poderia prejudicar o
desenvolvimento do comércio em meio eletronico'? Sua contribuicao também reside no fato de a
Lei Modelo ter estabelecido principios de extrema relevancia para o comercio eletronico, os quais
podem ser considerados elementos fundadores do direito do comércio eletronico no plano
internacional.

O primeiro dos principios, o da nao discriminacdo prejudicial, estabelece que a um
documento nao deve ser negada validade juridica, efeito ou aplicagao, pelo simples fato de tratar-
se de um documento apresentado em forma eletrénica. Ou seja, de acordo com esse principio,
nao deve haver qualquer tipo de favorecimento dos documentos apresentados em papel em

detrimento daqueles eletronicamente exibidos'. Tal principio esta expresso no art. 5° da LMCE.

1 Resolugdo adotada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas em sua 402 Sessao. Ver nota 9 acima.

12 DRAETTA, Ugo. Internet et commerce électronique en Droit International des Affaire. Recueil des cours, 314, 9 - 232 (2005)
p. 100.

13 DRAETTA, Ugo. Op. Cit. p. 100.
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O segundo é o chamado principio da equivaléncia funcional, segundo o qual as
comunicacgoes eletrénicas devem ser consideradas equivalentes aquelas feitas em papel sempre e
quando seja possivel estabelecer que eles cumprem os propdsitos e funcdes de aspectos inerentes
aos documentos em papel, tais como serem escritos, assinados e originais, o quais sdo tratados
respectivamente nos arts. 6°, 7° e 8° da LMCE. Na verdade, este principio estabelece a necessidade
de revisdo da funcéo e da razdo dos instrumentos juridicos tradicionais para, assim, sempre que
possivel, poder adapta-los a um novo contexto comercial desmaterializado, ou seja, o qual abstrai
o suporte fisico em papel, com que novas regras seriam necessarias apenas caso tal adaptagdo
nao fosse possivel.*

Por fim, esta o principio da neutralidade tecnolégica. Este principio leva em consideragao
o rapido desenvolvimento das novas tecnologias de comunicagao e sugere que as regras a serem
adotas pelos Estados sejam o mais neutras possivel com relagao a tecnologia utilizada para o
envio das mensagens e documentos, evitando, assim, novas adaptacdes legislativas no futuro.
Daqui a escolha dos elaboradores da LMCE pela expressdo “mensagem de dados” ao invés de, por
exemplo, “e-mail”, a qual por si sé ja conota a utilizacdo de um determinado meio de
comunicagao.’® Nao a toa, ao definir o termo “mensagem de dados”, o art. 2° da LMCE estabelece
que ele se refere a qualquer informacédo gerada, enviada ou recebida por meios eletronicos,
opticos ou similares, o que inclui, sem limitagao, o correio eletronico, o telegrama e o telex.

Importante se faz destacar que, além da emenda ocorrida em 1998 para que fosse
acrescentado o art. 5° bis, varios dispositivos foram alterados pela Convencao das Nacdes Unidas
sobre o Uso de Comunicacdes Eletronicas em Contratos Internacionais, a qual serd analisada a
seguir, e que a segunda parte da LMCE foi complementada pela Convencao das Nagdes Unidas
sobre Transporte de Mercadorias Inteiramente ou Parcialmente Maritimo, conhecida como Regras

de Roterda.'®

¥ DRAETTA, Ugo. Op. Cit. p. 100. GABRIEL, Henry. Uniform law of electronic commerce in private international law: where
have we been and where are we going? In International Trade and Business Law Review, Vol. 14, 2011. p. 392.

15 DAVIDSON, Alan. Op. Cit. p. 26.
16 Esclarecimentos da UNCITRAL disponiveis em http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral_texts/

electronic_commerce/1996Model.html. Acesso em 15/08/2013.
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1.3. Lei Modelo sobre Assinaturas Eletronicas

A LMCE foi apenas o primeiro passo no desenvolvimento do direito do comércio eletrénico
no ambito das Nagdes Unidas. As atividades do Grupo de Trabalho IV da UNCITRAL seguiram e em
2001 foi adotada outra lei modelo, agora versando sobre assinaturas eletronicas (“LMAE”)'".
Baseada nos mesmos principios que a anterior, o que busca esta é possibilitar e facilitar o uso de
assinaturas eletrénicas ao estabelecer critérios técnicos para a equivaléncia destas assinaturas em
relacdo aquelas feitas em papel. Partindo do pressuposto que a assinatura é a expressdo do
consentimento em um contrato, o objetivo da LMAE ¢ justamente o de aumentar a seguranga
juridica no comércio eletrénico, garantindo a validade e eficacia das assinaturas eletrénicas®®.

Ainda que as duas leis modelos tenham objetivado facilitar o comércio eletrénico em nivel
doméstico, seja por sua adogdo ou mesmo pela influéncia que exerceram nos legislativos
nacionais a hora de repensar suas normas sobre o tema, elas ndo foram capazes de eliminar os
problemas relativos ao comércio eletronico no plano internacional.’® Permaneceu a incerteza
quanto ao uso da comunicagao eletrénica e a certeza de que este fator significava um obstaculo
ao comércio eletrdnico, justamente por nao haver conseguido o direito contratual acompanhar o
desenvolvimento das solugdes para o uso da comunicacdo eletrénica no comércio®. Sendo assim,
os esforcos para remover essas barreiras no cenario internacional ndo poderiam ser

negligenciados e passaram a ser prioridade nas atividades do Grupo de Trabalho IV.%

7 O texto completo da LMAS, assim como o guia para adocdo pelos paises, estd disponivel em
http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/ml-elecsig-e.pdf. Acesso em 15/08/2013.

18 Para mais informagdes  sobre os  trabalhos  que deram origem a LMAE,  ver:
http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral_texts/electronic_commerce/2001Model_travaux.html. Acesso em
15/08/2013.

19 RAYMOND, Anjanette H. Electronic commerce and the new UNCITRAL Draft Convention. In. The Computer & Internet
Lawyer. Aspen Publishers, Inc. 2006. Disponivel em: http://www.accessmylibrary.com/article-1G1-148574169/electronic-
commerce-and-new.html Acesso em: 16/08/2013.

200 relatério do Grupo de Trabalho IV relativo a sua 382 Sesséo, §§ 81 a 86, é esclarecedor a respeito: http://daccess-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/V01/829/54/PDF/V0182954.pdf?OpenElement Acesso em 16/08/2013.

21 Como fica claro no § 4° do relatério da 412 Sessdo do Grupo de Trabalho IV, disponivel em: http://daccess-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/V03/843/60/PDF/V0384360.pdf?OpenElement. Acesso em 16/08/2013.
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1.4. Convencao das Nagdes Unidas sobre o Uso de Comunicagoes Eletronicas em Contratos
Internacionais

A partir da recomendacgao adotada pelo Centro de Facilitagdao do Comércio e dos Negbcios
Eletrénicos das Nagdes Unidas®, segundo a qual a UNCITRAL deveria adotar medidas para
garantir que as referéncias a “escrita”, “assinatura” e “documento” em convencdes e tratados
internacionais relativos ao comércio internacional permitissem a utilizacdo de comunicagdes
eletrénicas, o Grupo de Trabalho IV comecou as atividades que culminaram na ado¢ao em 2005 da
Convencao das Nagdes Unidas sobre o Uso de Comunicagcbes Eletronicas em Contratos
Internacionais (“UNECIC” em sua sigla em inglés). Cabe ressaltar que, inicialmente, ndo houve
consenso sobre a forma que teria o instrumento a ser adotado, o qual poderia ser outra lei
modelo, uma convengdo ou mesmo uma recomendagao sobre a necessidade de se emendar
tratados existentes.” Todavia, o Grupo de Trabalho comegou a elaborar o projeto da Convencao ja
em 2002, durante sua 392 Sessdo.* A convencao teria como objeto as questdes especificas da
formacgao dos contratos levantadas pelo uso de mensagens de dados.

De acordo com o Secretariado da UNCITRAL, “[o] objetivo da Convencdo sobre
Comunicacdes Eletronicas é .”»* Concebida inicialmente como um instrumento gerador de
previsibilidade comercial a partir da remocao das incertezas ainda existentes quanto ao comércio
eletrénico internacional®, a Convengao também buscou remover os obstaculos possivelmente
criados pela aplicagao de convencgdes sobre comércio internacional ja existentes?.

O art. 1.1 da UNECIC deixa claro que seu objeto é a contratacao eletronica internacional ao

estabelecer que ela se aplica “ao uso de comunicagdes eletronicas na formacao e execucado de

2 A recomendacao estd no §60 do documento: http://daccess-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G99/318/04/PDF/G9931804.pdf?OpenElement. Acesso em 16/08/2013.

2 EISELEN, Sieg. The prupose, scope and underlying principles of the UNECIC. In.: Sharing international commercial law
across national boundaries. ANDERSEN, Camilla B. SCHROETER, Ulrich G. (Organizadores). Londres: Wildy, Simmonds &
Hill Publishing, 2008. p.1009.

2 Vler http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/LTD/V01/872/66/PDF/V0187266.pdf?OpenElement. Acesso em
16/08/2013.

% Tradugdo livre do inglés: “The purpose of the Electronic Communications Convention is to offer practical solutions for
issues related to the use of electronic means of communication in connection with international contracts.” Tal
afirmacao foi feita na nota explicativa que acompanha a publicacio da Convengdo. Disponivel em:
“http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/06-57452_Ebook.pdf. Acesso em: 16/08/2013.

%6 EISELEN, Sieg. Op. Cit. p. 112.

2"Ver art. 20 da Convencao.
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contratos entre partes que tenham seus estabelecimentos em Estados distintos.”?® De acordo com
as notas explicativas da Convencao, ndao necessariamente sua aplicacdo se dard apenas em
contratos firmados entre partes de Estados que a ratificaram. E possivel que ela seja aplicada
quando a lei de um Estado-parte seja a aplicavel as negociagdes entre as partes, tanto por ter sido
por elas escolhida, quanto por ser a aplicavel de acordo com as normas de direito internacional
privado do foro®. Além disso, a Convencdo podera ser aplicada ao contrato por escolha direta das
partes. Importante ressaltar que é necessario que as partes tenham consciéncia deste fato, ou
seja, que fique claro nas negociacbes ou no préprio contrato que as partes tém seus
estabelecimentos®* em Estados distintos (Art. 1.2). Além disso, a nacionalidade das partes e o
carater civil ou comercial do contrato ndo sao elementos utilizados para estabelecer a aplicagao
da convengao (Art. 1.3).

O escopo de aplicacdo da UNECIC também é definido por ser art. 2, o qual exclui sua
aplicacdo a contratos com finalidade pessoal, familiar ou doméstica e a certos contratos
financeiros, os quais sdo tém regulacdo especifica, assim como a titulos negociais e letras de
cambio.

De modo a determinar chaves de interpretacéo e facilitar sua aplicagédo, o Art. 4 da UNECIC
contém definicdes para certos termos nela utilizados. A definicdo oferecida para os termos
“comunicagao”, “comunicacdo eletronica” e “mensagens eletronicas” também permitem
delimitar o ambito de aplicagdo da Convengao. De acordo com o art. 2, “[cJomunicagao’ significa
qualquer declaracao, solicitacao, requisicao ou notificacéo, incluindo oferta e aceitacao de oferta,
que as partes possam ou devam fazer em relagdo a formagao ou execugao de um contrato” 3%;
“Ic]Jomunicacao eletronica’ significa qualquer comunicagao feita pelas partes utilizando-se de

{13

mensagens eletronicas”?; e “[m]ensagem eletronica’ significa uma informacgéo criada, enviada,

recebida ou armazenada por mecanismo eletrénico, magnético, ético ou similar, incluindo, mas

2 Referéncias diretas ao texto da UNECIC retiradas da traducdo disponivel em: http://www.cisg-
brasil.net/doc/Traducao_convencao_comunicacoes_eletronicas.pdf. Acesso em 17/08/2013.

29\er §6 da nota explicativa, disponivel no endereco apontado na nota 25 acima.

%0 De acordo com o Art. 2(h), “Estabelecimento’ significa qualquer lugar onde a parte mantém domicilio ndo-transitério
para realizagao de atividade econémica que ndo consista na entrega de bens ou prestagdo de servigos temporarios em
localidade variavel.”

3LArt. 2(a)

32 Art. 2(b)
10
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nao se limitando, a intercambio eletronico de dados, correio eletrénico, telegrama, telex ou
telecopia™:.

Os trés principios introduzidos pela LMCE - nao discriminacao prejudicial, igualdade
funcional e neutralidade tecnolégica - foram coerentemente mantidos pela UNECIC, sendo,
igualmente, sua base estruturante. Com o avango, tanto do préprio comércio eletrébnico quanto
dos estudos realizados pela UNCITRAL no ambito do Grupo de Trabalho IV, a Convengéo apresenta
outros principios os quais passaram a informar a regulacdo do comércio eletrénico. Depois de
realizar um estudo detalhado sobre a UNECIC, o professor Sieg Eiselen** destaca seus seguintes
principios: (i) internacionalidade, harmonizacao, unificacdo e interpretacdo auténoma; (ii)
facilitacdo do comércio; (iii) seguranca juridica e previsibilidade comercial; (iv) liberdade
contratual; (v) boa-fé; (vi) protecdo da confianca razodvel; (vii) liberdade de forma; e (viii)
localizagao fisica das partes.

A UNECIC esteve aberta para assinatura entre 16 de janeiro de 2006 e 16 de janeiro de 2008,
como estabeleceu seu art. 16.1, periodo no qual 18 Estados realizaram o procedimento®. Destes,
apenas dois a ratificaram: Honduras, em 15/06/2010, e Singapura®, em 07/07/2010. Apesar do
periodo para assinaturas, a Convencao estd aberta para adesdo pelos estados nado signatarios,
como previsto no art. 16.3. E justamente fazendo valer esta cldusula a Republica Dominicana
aderiu a Convengao em 02/08/2012. Com o depésito do terceiro instrumento de adesao, a UNECIC
entrou em vigor internacionalmente em 01/03/2013, o primeiro dia do més seguinte ao fim do
prazo de seis meses do depdsito da Republica Dominicana®.

Foram necessarios, portanto, pouco mais de 6 anos para que a UNECIC entrasse em vigor.
Os Unicos trés paises que a ratificaram nao sé@o considerados como comercialmente relevantes no
cenario internacional. Estes fatos fazem com que existam duvidas sobre o sucesso da Convencao.
Em 2009, ou seja, quando as trés ratificacdes ainda ndo haviam sido alcancadas, Amelia H. Boss,
mesmo sem saber se algum dia a Convengdo entraria em vigor, afirmava que se a medida do

sucesso de uma convencao fosse somente o numero de ratificagdes, sim, a UNCEIC seria um

3 Art. 2(c)
3 EISELEN, Sieg. Op. Cit. pp. 115 e ss.

*Quais sejam: Arabia Saudita, China, Colémbia, Filipinas, Honduras, Ird, Libano, Madagascar, Montenegro, Panama,
Paraguai, Republica Centro-africana, Republica da Coréia, RUssia, Senegal, Serra Leoa, Singapura, Sri Lanka.

%Utilizando a prerrogativa do art. 19.2 da Convencéo, Singapura excluiu a aplicagdo a comunicagbes eletronicas
relativas a alienagdo ou disposi¢ao de bens imoéveis, a feitura ou execugdo de testamentos e, ainda, a criacdo, aplicacdo
ou execugdo de escrituras, declaragdes de confianga e procuragoes.

370 requisito foi estabelecido pelo art. 23.1 da UNECIC.
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fracasso®®. Todavia se todo o processo que levou a adog¢ao da Convencdo for considerado a
conclusdo a que se chegara serd outra. Alcangou-se um maior desenvolvimento dos conceitos e
ideias relacionadas ao comércio eletronico durante os anos de elaboracao da Convencao e sua
existéncia passou a ser um incentivo aos Estados e para que adotem suas provisdées ou mesmo
para que elas sejam adotadas em ambito regional.

Ainda que os avangos devam ser ressaltados, uma visdo mais critica sobre a Convengao
terminara por apontar algumas deficiéncias, tais como sua natureza nao vinculante, ou seja, a
necessidade de que os Estados a ratifiquem, mesmo que seja para a interpretacdo de outras
convengdes das quais ja sejam partes, ou mesmo suas provisdes demasiadamente gerais, as quais
nao solucionariam varias disputas relativas ao uso da internet.** Ademais, se comparada com a
Convencao das Nagdes Unidas sobre Contratos de Compra e Venda Internacional de Mercadorias
(conhecida internacionalmente por sua sigla em inglés “CISG”) a UNECIC demonstrara nao ser tao
flexivel e completa por nao trazer disposicdes detalhadas sobre os direitos e obrigacdes das

partes®.

1.5. Recomendacgao sobre a promogao de confian¢a no comércio eletronico

O Ultimo dos documentos elaborados pela UNCITRAL sobre comércio eletronico foi
publicado em 2007 e se dedica a promocao da confianca no comércio eletronico, tratando sobre
0s aspectos legais do uso de autenticacdo eletronica e métodos de assinatura®. Trata-se de uma
publicacdo na qual sdo analisadas as principais questoes juridicas relacionadas com a utilizagao
de assinaturas eletrénicas em transacdes internacionais. Ela esta dividida em duas partes: na
primeira se examinam de forma geral alguns métodos existentes para assinatura e autenticagao
eletronica; na segunda o objetivo é analisar a utilizagdo internacional destes métodos e seu

reconhecimento.

3 BOSS, Amelia H. The Evolution of Commercial Law Norms: Lessons to be Learned From Electronic Commerce. In.
Brooklyn journal of international law (Brooklyn, N.Y.) 34:3:673-708, 2009. p. 706

3 POLANSKI, Paul Przemyslaw. The internationalization of Internet law. In. The Internationalization of Law and Legal
Education. KLABBERS, Jan; SELLER, Mortimer (Editores). Springer, 2008. p. 192

4 Jdem. Ha de se considerar, porém, como colocado pelo proprio autor, que a CISG, elaborada na década de 1970, ndo
leva em consideracéo as formas modernas do comércio eletronico.

4 0O original em inglés estd disponivel em http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/08-55698_Ebook.pdf.
Acesso em 17/08/2013.
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11l. OUTRAS INICIATIVAS INTERNACIONAIS RELACIONADAS AO COMERCIO ELETRONICO

Como é de se imaginar, ndo s6 a UNCITRAL se dedicou a analisar as questdes juridicas
relacionadas ao comércio eletronico em ambito internacional. A titulo exemplificativo, podem ser
mencionadas outras iniciativas.

A Organizacdo Mundial do Comércio, ainda a em 1998, adotou uma Declaragao sobre o
Comércio Eletrénico Mundial* e por ela reconheceu as novas oportunidades por ele geradas,
prevendo a elaboragao de um grupo de trabalho sobre o tema.

A Conferéncia da Haia sobre Direito Internacional Privado organizou diversos eventos
académicos desde o final da década de noventa com o intuito de analisar os impactos e inter-
relacdes entre comércio eletronico e Direito Internacional Privado®.

Em ambito regional destacam-se a aprovagdo em 2000 pela Unido Europeia da Diretiva
2000/31/CE* relativa a certos aspectos juridicos dos “servicos da sociedade da informacao”, a VI
Conferéncia Interamericana Especializada sobre Direito Internacional Privado (CIDIP VI)*, na qual
se adotou uma resolucdo recomendando ao Estados-Membros da Organizacdao dos Estados
Americanas a adocdo das ja mencionadas leis modelo da UNCITRAL (comércio eletrénico e
assinaturas digitais), e a CIDIP VII*® na qual o tema do comércio eletrénico foi proposto pelas
delegacdes do Brasil, México, Uruguai, Estados Unidos Chile e Peru.

Ainda no ambito internacional, mas buscando a harmonizagao por meio da atuacgao
mesma dos parceiros comerciais, destaca-se a iniciativa da Camara de Comércio Internacional, a
qual adotou o Projeto sobre Comércio Eletronico a fim de criar confianca nas relacdes comerciais

por meio, por exemplo, da adogéo dos ICC eTerms 2004%".

“2 Disponivel em: http://www.wto.org/english/tratop_e/ecom_e/mindecl_e.htm. Acesso em 19/08/2013.
43 Como em 2004: http://www.hcch.net/upload/wop/e-comm_order.pdf. Acesso em 19/08/2013.

“ Disponivel em http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0031:En:HTML. Acesso em

19/08/2013.

* Disponivel em: http://www.oas.org/dil/CIDIP-VI-Res6-02.htm. Acesso em 19/08/2013.
¢ Disponivel em: http://www.oas.org/dil/CP-CAJP_2874-10_eng.pdf. Acesso em: 19/08/2013.

4 Disponiveis em: http://www.iccwbo.org/Products-and-Services/Making-business-easier/Tools-for-E-
business/Electronic-invoicing-terms-contracting/ICC-eTerms-2004/. Acesso em 19/08/2013.
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IV. CONCLUSOES

De fato, em um ambiente desmaterializado e deslocalizado como a internet, as exigéncias
de certeza e segurancga, as quais acompanham, historicamente, a construcao da prépria disciplina
do Direito do Comércio Internacional, terminam por alcangar patamares que exigem solucgdes
especificas. Os problemas praticos surgidos pela natureza propria dos negbécios juridicos
realizados pela intercambio do que hoje se conhece por mensagens eletrénicas, estdo na pauta
dos trabalhos da UNCITRAL desde meados da década de 1980. O verdadeiro desafio colocado para
o Grupo de Trabalho IV vem sendo enfrentado de forma gradual e constante a medida que a
compreensao sobre o fendmeno avanga.

A adocao de fontes nao vinculantes, tais como leis modelo e convencoes, levada a cabo
apds estudo, discussdo e negociagao, de forma a conciliar interesses diversos e tradi¢des juridicas
e culturais em um primeiro momento pouco concilidveis, sem se esquivar das particularidades do
novo meio, demonstram os avancos alcangados pela Comissdo em busca da harmonizagao e
uniformizacao do Direito do Comércio Internacional em sua mais atual faceta.

Analisar como se deu a evolucao das iniciativas de regulacdo em um dos fora mais
relevantes no plano internacional é entender as bases juridicas da atual disciplina do comércio
eletrénico internacional. Ao mesmo tempo, é ter a oportunidade de buscar os caminhos pelos
quais podem seguir a matéria de modo a garantir a seguranca e a confianca da contratacao

internacional em meio eletronico.
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